OY SALUS GROUP AB:N
LUOTONVALITYSPALVELUN YLEISET
KAYTTOEHDOT

Yleista

Néama kayttoehdot (jaljempéand “Ehdot”) koskevat Oy Salus Group Ab:n (jiljempéna "Salus
Group" tai "Palveluntarjoaja”) verkkosivustoa ja sill tarjottavaa luotonvalityspalvelua
(jaljempéana "Palvelu™). Kéyttajaa kehotetaan tutustumaan ndihin Ehtoihin huolellisesti ennen
Palvelun kayttamista.

Palvelua on sallittua kéyttaa vain kulloinkin voimassa olevien Ehtojen ja soveltuvan
lainsdadannon mukaisesti. Ehtoja sovelletaan kaikkiin kayttajan toimiin Palvelussa riippumatta
siitd, milla paatelaitteella Palvelua kaytetaan. Tiettyjen Palvelun osien tai toimintojen
kayttamiseen saatetaan lisaksi soveltaa Palvelussa erikseen annettavia ehtoja tai ohjeita.

Ehdot muodostavat sopimuksen kayttdjan ja Salus Groupin valilla, ja méarittelevat kayttajan ja
Salus Groupin Palvelua koskevat oikeudet ja velvollisuudet. Palvelun kdyttdminen on osoitus
siitd, etta kayttdja hyvaksyy kulloinkin voimassa olevat Ehdot ja sitoutuu noudattamaan niit
seka Sivustolla ja Palvelussa mahdollisesti erikseen annettavia ehtoja ja ohjeita.

Palvelu ja ndma Ehdot seké asiakaspalvelu ovat saatavilla Suomen kielella. Asiakaspalvelua on
saatavilla puhelimitse, sdhkopostitse tai sivustolta 10ytyvaa yhteydenottolomaketta k&yttamalla.

Palveluntarjoaja

Oy Salus Group Ab Y-tunnus 2765805-6
Runeberginkatu 5B

00100 Helsinki

Puh: +358341092000

S-posti: info@salus.group

Palveluntarjoaja on rekisteroity Patentti- ja rekisterihallituksen kaupparekisteriin.
Palveluntarjoajan paatoimialana on luotonvélitystoiminta eli rahoitusta palveleva toiminta (pl.
vakuutus- ja elékevakuutustoiminta).

Palvelun kuvaus

Palvelun kautta kayttaja voi hakea keskitetysti lainatuotteita. Palvelu toimii siten, etta kayttaja
tekee Palvelussa yhden lainahakemuksen haluamalleen lainamaarélle ja takaisinmaksuajalle, ja
Palveluntarjoaja vélittd4 hakemuksen eteenpéin sen kanssa yhteistydssa toimiville
luotonantajille, jotka arvioivat hakemuksen ja voivat antaa sen perusteella lainatarjouksensa.



Palveluntarjoaja ei tee itse luottopédatoksid, vaan toimii ainoastaan lainahakemusten valittdjana
kayttajan ja Palveluntarjoajan yhteistyoluotonantajien valilla. Kayttaja voi lainatarjoukset
saatuaan vapaasti valita sen tahon, jonka kanssa haluaa tehda lainasopimuksen. Lainatarjouksen
saaminen ei velvoita kayttajaa tekeméaan lainasopimusta minkaan Palveluntarjoajan
yhteistydluotonantajan kanssa.

Kéayttdjan tehtyd mahdollisen lainasopimuksen syntyy asiakassuhde suoraan kéyttdjéan ja
luotonantajan valille.

Palveluntarjoajalla ei ole velvollisuutta lahettéda kayttajéan tietoja eteenpdin Palvelun
yhteisty6luotonantajille, eikd Palveluntarjoajalla ole velvollisuutta perustella paatostaan tai
yhteistydluotonantajan luottopéétoksen perusteita millaan tavoin. Palveluntarjoaja ilmoittaa
kayttajalle, mikali se ei lahetd kayttajan tietoja eteenpdin, ja jos syyna hakemuksen lahettamétté
jattdmiseen ovat luottorekisterista saadut tiedot, kayttajalle ilmoitetaan tésté ja siitd, mista
luottotietorekisterista tiedot ovat peréisin.

Palvelu on kéayttajille maksuton, ja palveluntarjoaja saa palkkionsa suoraan
yhteistydluotonantajiltaan, joihin nahden Palveluntarjoaja toimii itsendisesti pyrkien [6ytdmaan
kayttajalle edullisimman tarjouksen.

Palveluntarjoaja voi olla lainan hakemusprosessin aikana yhteydessa kayttdjaan puhelimitse,
séhkopostitse tai tekstiviestilla.

Palvelun kayttaminen ja rekisterdityminen

Jaljempéana kuvatun kayttéoikeuden saaminen Palveluun edellyttaa tietyissa Palvelun osioissa
(kuten lainan hakeminen) kéyttajan rekisterditymista. Rekisterointid edellyttavien osioiden
kayttaminen edellyttaa vahintadn 18 vuoden ikéa ja tdysivaltaisuutta.

Rekisterdityessaan Palvelun kéyttajaksi kayttajan tulee antaa itsestdén oikeat pyydetyt tiedot.
Vadrien tietojen antaminen on Kielletty, ja se saattaa johtaa seuraamuksiin.

Rekisteroityessaan kayttaja valitsee itselleen kayttajatunnuksen ja ja saa alustavan salasanan
tekstiviestind puhelinnumeroonsa. Kayttaja voi muuttaa salasanan extranet-palvelussa. Kayttdja
on vastuussa salasanan huolellisesta séilyttdmisesté ja salassapidosta ja vastaa kaikesta
kayttajatunnuksillaan tapahtuvasta asioinnista Palvelussa. Kayttajan tulee olla vélittomasti
yhteydessé Salus Groupiin, jos kéyttdja havaitsee tai epéilee, ettd hanen tunnuksensa ovat
paljastuneet tai ettd hanen tunnuksiaan kaytetdan vaarin. Salus Groupilla on oikeus jaadyttaa tai
sulkea kayttajan tunnukset.

Hakiessaan lainaa Palvelun kautta k&yttdja suostuu siihen, etta lainahakemukseen saatu
luottopéétds voidaan lahettdd sahkoisesti kayttajan antamaan séhkdpostiosoitteeseen. Kayttaja
hyvéksyy sen, ettd Salus Group ja luottotarjouksen antaja tarkistaa/tarkistavat kayttajan
luottotiedot Bisnode D&B Finland Oy:n kautta tai muuten Suomen Asiakastieto Oy:n
luottotietorekisterista ja myos luovuttavat kaytt4jan tietoja Suomen Asiakastieto Oy:n
yllapitdmaan luottotietorekisteriin, ja ettd kayttajan ilmoittamat tyonantajatiedot voidaan



tarkistaa ilmoitetulta tydnantajalta sek& suorittaa puhelinnumerotarkistus. Silté osin kuin
tarkistukset tekee Palveluntarjoaja, kdyttdja antaa suostumuksensa siihen, ettd Palveluntarjoaja
voi luovuttaa tiedot tarkistusten tuloksista yhteistyéluotonantajille. Kéyttajan on syytd huomata,
ettd Palveluntarjoajan yhteisty6luotonantajat eivat lahtokohtaisesti myonna lainaa, mikali
kayttajalla on maksuhairiomerkintoja. Palveluntarjoaja ei voi vaikuttaa sen
yhteisty6luotonantajien lainanmyéntéprosessiin.

Kayttaja valtuuttaa Salus Group:in tarvittaessa saamaan tiedot luotonantajan tekemasta
luottopédétoksesta seké vastaanottamaan luottopédatosta tdydentévia tietoja luotonantajilta ja
kayttajan edustajilta, viranomaisilta tai muiden tahojen yll&pitdmisté julkisista rekistereista seka
luottotietorekisterista.

Hakiessaan lainaa Palvelun kautta k&yttdjan tulee huolehtia omien tulojensa tarkan méaran seka
tarkeimpien elinkustannusten selvittamisestd, jotta kéyttdja voi laskea itselleen sopivan kokoisen
kuukausittaisen maksuerén hakemalleen luoton méérélle. Vaivaton tapa on kaytta esimerkiksi
kuluttajaviraston sivuilla annettuja ohjeita omien elinkustannusten arviointiin
(www.kuluttajavirasto.fi). Lainan takaisinmaksuaika vaikuttaa lainan kuukausilyhennyksen
madraan seka lainan todellisen vuosikorkoon.

Lainasopimuksen tekemisen jalkeen se, kuinka nopeasti laina maksetaan kayttajan tilille, riippuu
valitusta luotonantajasta ja vaihtelee muutamasta tunnista paiviin. Salus Group ei voi vaikuttaa
lainan saamisen aikatauluun.

Peruutusoikeus

Kayttajalla on oikeus peruuttaa Palvelu ilmoittamalla siit4 Palveluntarjoajalle 14 péivéan kuluessa
lainahakemuksen tekemisesta.

Palvelun kayttdoikeus

Salus Group myontaa kayttajalle ndissa Ehdoissa méaaritellyn rajoitetun, peruutettavissa olevan,
ei-yksinomaisen oikeuden kéyttaa Palvelua ja Sisélt6d ainoastaan kéyttdjan henkilokohtaiseen
kayttoon ja ndiden Ehtojen ja Palvelussa mahdollisesti erikseen annettavien ehtojen ja ohjeiden
mukaisesti.

Kéayttajalla on oikeus katsella ja selata Palvelua ja Siséltod. Kayttajalla ei ole oikeutta muokata
tai jaljentaa Sisaltda milld&n tavoin eika osittainkaan sellaisenaan tai muokattuna jakaa, levittaa,
siirtdd, esittad julkisesti tai muulla tavoin julkistaa Sisélto4, ellei néissé Ehdoissa ole
nimenomaisesti annettu siihen lupaa. Jos Palvelu siséltdd nimenomaisen mahdollisuuden valittaa
Palvelun siséltod sosiaalisen median palveluihin (ns. sosiaalisen median painikkeet), vélittdmisen
ei katsota olevan ristiriidassa ndiden Ehtojen kanssa.

Kéyttdja ei saa keskeyttaa tai yrittdd keskeyttdd tai muutoin hairitd tai yrittda hairita Sivuston tai
Palvelun toimintaa tai toisten kayttdjien mahdollisuutta kdyttaa Sivustoa tai Palvelua mill&dan



tavoin (mm. ajastettujen hairidohjelmien, virusten tai muita Sivuston tai Palvelun ohjelmalliseen
rakenteeseen vaikuttavia osia siséltavan aineiston sijoittaminen Sivustolle/Palveluun).

Kéayttdj4 ei saa kayttad Palvelua mihinkdan lainvastaisiin toimiin (kuten roskapostin tai muun
luvattoman tietoliikenteen lahettdmiseen tai muiden kéyttajien henkil6tietojen kerdadmiseen tai
tallentamiseen).

Salus Group ei ole vastuussa kayttajan Palvelussa julkaisemasta tai valittamasta sisallosta.
Kéayttajé vastaa siitd, ettd kayttdja julkaisee, toimittaa, lahettad tai vélittd4 Palvelussa vain
sellaista tietoa tai siséltod, johon tai jonka kayttamiseen kayttajalla on rajoitukseton oikeus,
mukaan lukien oikeus valittaa tallainen tieto tai sisaltd Salus Groupille ja antaa Salus Groupille
oikeus korvauksetta ja vapaasti luovuttaa tieto tai siséltd Palvelussa kokonaisuudessaan tai
osittain Salus Groupin yhteisty6luotonantajille. ja muille yhteistydkumppaneille Kéayttaja
sitoutuu olemaan esittamétta Salus Groupille mitédén vaatimuksia, jotka perustuvat kéayttajan
Sivustolla tai Palvelussa julkaisemaan, toimittamaan tai valittdmé&an sisaltoon.

Vastuunrajoitukset

Salus Group pyrkii siihen, ettd Palvelu on kayttdjan kaytettavissa jatkuvasti ja hairiditta. Salus
Group ei kuitenkaan myénna mitéén takuita Palvelun toimivuudesta tai sen Sisallosta, vaan ne
tarjotaan “’sellaisina kuin ne ovat”. Salus Group ei vastaa siitd, ettd Palvelu on kéyttdjin
kaytettavissa keskeytyksettomasti, oikea-aikaisesti tai virheettdmaésti. Salus Group ei mydské&éan
vastaa Palvelussa vélitettavien tietojen tai Sisallon oikeellisuudesta, luotettavuudesta, virheista,
puutteista, epatarkkuuksista tai muista vioista eiké oikeuksien loukkaamattomuudesta. Salus
Group varaa oikeuden lisata, muuttaa, paivittaa ja korjata verkkopalvelun sisaltod, ohjeistuksia ja
séantoja ilman erillistd ilmoitusta kayttajille.

Salus Group ei mydskaan vastaa sen yhteistyoluotonantajien mahdollisesti tekemista
lainatarjouksista, lainoista tai lainaa koskevan sopimuksen syntymisesta. Kayttajalle myonnetty
lainasumma saattaa poiketa kdyttajan hakemasta lainasummasta.

Palvelu ei valttdmatta ole saatavilla kaikissa maissa ja se voi olla saatavilla vain tietyilla kielilla.
Palvelu, sen toiminta tai jotkut ominaisuudet voivat olla riippuvaisia kdytettavien laitteiden
yhteensopivuudesta, verkkoyhteyksista, ja siséllon formaateista.

Salus Group ei ole vastuussa mistaan suorista, epasuorista, valittdmista tai valillisista tai
vahingonkorvausvelvollisuuteen perustuvista vahingoista tai erityisvahingoista (mukaan lukien
mm. liiketoiminnan, sopimuksen, tuoton tai tietojen menettamisesté tai liiketoiminnan
keskeytymisesté aiheutuvat vahingot), jotka johtuvat Palvelun tai Siséllon ké&yttdmisesté tai
ké&yton estymisestd, mukaan lukien kayttajan Palvelussa valittama sisalto, taikka naisté Ehdoista,
riippumatta siitd, perustuvatko vahingot sopimukseen, oikeudenloukkaukseen,
huolimattomuuteen tai muuhun perusteeseen, vaikka Salus Groupille olisi etukateen ilmoitettu
tallaisten vahinkojen mahdollisuudesta. Joka tapauksessa Salus Groupin vastuu rajoittuu aina
korkeintaan pakottavan lainsdddannon mukaiseen vastuuseen.



Sovellettava lainsdadanto ja riitojenratkaisu

Palvelun kayttamiseen ja ndihin Ehtoihin sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamatta sen
lainvalintasaannoksid. Osapuolet pyrkivét ratkaisemaan erimielisyydet ensisijaisesti
neuvotteluteitse. Mikali sovintoratkaisuun ei paasté, erimielisyydet ratkaistaan Helsingin
kardjaoikeudessa Suomessa. Kuluttaja voi kuitenkin vieda erimielisyyden myds kotipaikkansa
mukaan méaéraytyvan toimivaltaisen kardjéoikeuden ratkaistavaksi tai saattaa asian
kuluttajariitalautakunnan (www.kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi. Ennen asian viemista
kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn kuluttajan tulee olla yhteydessé maistraattien
kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi).

Henkilotietojen kasittely ja evasteet

Salus Group kaésittelee Palvelun valitykselld saatuja ja kdyttajan antamia seka kolmansilta saatuja
henkil6tietoja kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsaadannon sallimalla ja velvoittamalla
tavalla. Salus Groupin tietosuojaselosteessa kuvataan henkilttietojen késittelya tarkemmin.

Palvelussa kéytetdin evésteitd (“cookies”) tai muita vastaavia tekniikoita Palvelun kdyttimiseen
tai kéayttajan paatelaitteeseen liittyvien tietojen, kuten tietojen siitd, milloin ja mité Palvelun
osioita kéyttdja on selannut, mita selainta kaytt4ja kayttaa tai milt4 sivulta kaytt4ja on saapunut,
kerdamiseen Palvelun ja asiakaspalvelun parantamiseksi ja analysoimiseksi. Salus Groupin
evastekdytannossa kuvataan evasteiden kayttda tarkemmin.

Palvelun immateriaalioikeudet

Palvelu ja sen sisélto, kuten tekstit, kuvat, tuotetiedot, tavaramerkit ja tunnukset (jaljempéana
Siséltd”), ovat Salus Groupin tai sen yhteistydkumppaneiden omaisuutta, joka on suojattu
tekijanoikeuslaeilla ja kansainvélisilla tekijanoikeussopimuksilla, sek& muulla
immateriaalioikeuslainsaadannolla ja -rekisterdinneilla.

Kaikki Sisaltoon liittyvat immateriaalioikeudet (kuten tekijanoikeudet, rekisterdidyt ja
rekisteroiméattomat tavaramerkki- ja mallioikeudet, domain-nimet, patentit, tietokantaoikeudet
seka liikesalaisuudet) ja niiden kaytosta seuraava goodwill-arvo kuuluvat Salus Groupille tai sen
yhteistyokumppaneille. Salus Group ei myénna kayttajalle mitdén suoria tai epasuoria oikeuksia
mihink&an immateriaalioikeuksiin.

Ehtojen ja Palvelun muutokset

Salus Group pidattaa oikeuden muuttaa nditd Ehtoja harkintansa mukaan. Ehtojen muutokset
tulevat voimaan, kun niist4 on ilmoitettu Palvelussa.

Salus Groupilla on oikeus milloin tahansa ilman ennakkoilmoitusta tai korvausvelvollisuutta
muuttaa Palvelua tai sen Sisaltod, mukaan lukien Palvelussa kuvatut tuotteet tai hinnat, seka
rajoittaa Palvelun tai sen toimintojen kdyttamisté tai keskeyttaa sen taikka lopettaa Palvelun, sen



Siséllon tai minka tahansa osion tai toiminnon tarjoamisen kokonaan. Jos kayttdja on toiminut
naiden Ehtojen, Palvelussa erikseen annettujen ehtojen tai ohjeiden taikka lakien tai hyvien
tapojen vastaisesti, Salus Groupilla on oikeus estaa kayttajan paasy Palveluun ja kieltaa Palvelun
kayttdminen jatkossa.



